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OGRANICZONA GWARANCIJA NA MODUL PV
obowigzujaca od 1 stycznia 2013 r

Gwarancja na materiat i robocizne

ChangZhou Eging Photovoltaic Technology Co., Ltd (zwana dalej , EGing PV”) gwarantuje
pierwszemu nabywcy, ze moduty oznaczone marka EGing (moduty) w momencie dostawy
beda wolne od wad wykonawczych i materiatowych przy normalnym zastosowaniu,
wtasciwej instalacji i przestrzeganiu warunkéw serwisowych.

Okres gwarancji na wady materialowe i wykonania wynosi 10 lat od daty dostawy. Ani
personel sprzedazy EGing PV, ani zadna inna osoba nie jest upowazniona do przedtuzania
okresu gwarancji poza ten okres w imieniu EGing PV. Niniejsza gwarancje mozna przenieé¢,
- gdy produkt pozostanie zainstalowany w oryginalnym miejscu w momencie rejestracji
gwarancji produktu.

Po przyjeciu roszczenia firma EGing PV zobowigzuje sie, wedtug wtasnego uznania, naprawié
lub wymieni¢ wadliwe moduty, swiadczac terminowy serwis bez optat dla nabywcy lub
zwroéci¢ wartosc zakupu.

Niniejsza gwarancja nie obejmuje uszkodzeri ani wad spowodowanych naprawami lub
probami napraw przeprowadzonymi przez osoby inne niz EGing PV lub autoryzowani
ustugodawcy serwisu. Wszystkich klientdw uprasza sie o kontakt z firma EGing PV w
dowolnym momencie w celu uzyskania natychmiastowej pomocy serwisowe;.

25-letnia gwarancja na liniowa moc wyj$ciowa

Okres gwarancji na moc wyjsciowg trwa tacznie 25 lat od daty dostawy.

W przypadku produktéw poli-krystalicznych: 2,5% degradacji nastapi w pierwszym roku, a
nastgpnie 0,7% rocznie, koriczac sie na 80,7% w 25 roku od rozpoczecia gwarancji.

Gwarancj‘a'liniowa oJEGingﬂl;V = v
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Moc gwarantowana
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W przypadku produktéw monokrystalicznych: degradacja 3,5% nastgpi w pierwszym roku, a
nastepnie 0,68% rocznie, konczac sie na poziomie 80,18% w 25 roku od rozpoczecia

gwaranciji.

Gwarancja liniowa od EGing PV -
Standardowa gwarancja wydajnosci §

Moc gwarantowana
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Niniejszg gwarancje mozna przeniesc, gdy produkt pozostanie zainstalowany w tym samym
miejscu co w momencie rejestracji gwarancji produktu. EGing PV, wedtug wtasnego uznania,
naprawi lub wymieni produkt, zwréci cene zakupu lub zapewni nabywcy dodatkowe moduty
w celu uzupetnienia utraconej mocy, pod warunkiem, ze taka degradacja zostanie
stwierdzona z powodu wad materiatowych lub robocizny w warunkach normalnej instalaciji,
przy odpowiednim zastosowaniu oraz obstudze serwisowej. Odpowiednia minimalna
okreslona moc znamionowa jest zdefiniowana na etykiecie produktu EGing PV w momencie
wysviki.

Standardowe warunki testowe to napromieniowanie 1000 W/m?, temperatura ogniwa 25 ° C
| widmo swiatta AM 1,5.

Ograniczone gwarancje okreslone w niniejszym dokumencie wyraznie zastepuja i wykluczaja |
wszelkie inne wyraine lub dorozumiane gwarancje, w tym miedzy innymi gwarancje

przydatnosci handlowej i przydatnosci do okreslonego celu, zastosowania oraz wszystkie

inne zobowigzania lub odpowiedzialnosci po stronie EGing PV, chyba ze inne gwarancje,

zobowigzania lub odpowiedzialnosci sg wyraznie uzgodnione na pi$mie i zatwierdzone przez

EGing PV.

Gwarancje opisane powyzej bedg wytacznymi i jedynymi gwarancjami udzielonymi przez
EGing PV i bgdg jedynym i wytgcznym srodkiem zaradczym dostepnym dla nabywcy, chyba
ze co innego zostato uzgodnione i zatwierdzone przez EGing PV na pi$mie.

taczna odpowiedzialno$¢ EGing PV, jesli taka istnieje, z tytutu szkéd lub innych wad, nie
przekroczy wartosci faktury zaptaconej przez nabywce.

EGing PV nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkody lub obrazenia na osobie lub szkody
W mieniu, ani za inne straty lub obrazenia pochodzace z jakiejkolwiek przyczyny wynikaja@ ]':"““‘*“\
z produktu lub z nim zwigzanej, w tym miedzy innymi z wad modutu lub wadliwego Zyg RS

lub instalacji.
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Naprawa lub wymiana modutéw lub dostawa dodatkowych modutéw nie powoduje
rozpoczecia nowych warunkéw gwarancji, a pierwotne warunki niniejszej gwarancji nie
zostang przedtuzone ani zresetowane. Wymienione moduty stajg sie wtasnoscia EGing PV,
EGing PV ma prawo do dostarczenia modutu innego rodzaju (réznigcej sie wielkosci, koloru,
ksztattu i/lub mocy) w przypadku, gdy EGing PV juz nie produkuje wymienionych modutéw w
momencie reklamacji. Jednakze EGing PV dotozy uzasadnionych staran, aby dostarczy¢
podobny lub rwnowainy typ modutéw.

Produkty wytaczone z zakresu gwaranc;ji

Gwarancja nie ma zastosowania, gdy:

A) Modut zostat zmodyfikowany, uszkodzony, zniszczony lub zostat niewtasciwie
transportowany, instalowany, wykorzystywany lub uzywany;

B) Moduty zostaty zainstalowane w srodowisku mobilnym lub morskim, zostaty poddane
niewtasciwemu skokowi napigcia lub mocy lub nietypowym warunkom $rodowiskowym
(takim jak kwasne deszcze lub inne zanieczyszczenia);

C) Elementy konstrukcji, na podstawie ktérych montowane s3 moduty, zostaty uszkodzone:;

D) Wystgpuje zewnetrzna sztuczna korozja, odbarwienie z powodu pleéni lub tym podobne:

E) Wady powstaty w wyniku poddania modutéw ktéremukolwiek z ponizszych warunkéw:
ekstremalne warunki termiczne lub Srodowiskowe lub szybkie zmiany w tych warunkach,
korozja, utlenianie, nieautoryzowane modyfikacje lub potaczenia, nieuprawnione
otwarcie lub naprawa, naprawa przy uzyciu nieautoryzowanych czesci zamiennych,
wypadek, sita natury (np. uderzenie pioruna), wptyw produktu chemicznego lub innych
dziatan pozostajgcych poza uzasadniong kontrolg EGing PV (w tym, miedzy innymi, szkéd
spowodowanych przez pozar, powddz itp.);

F) Miaty miejsce przypadkowe, dalsze lub szczegdlne szkody, takie jak utrata mozliwodci
uzytkowania, utrata zyskéw, przychodéw, biznesu, wartosci firmy, szkody dla reputacji
lub wydatki nalezne innej osobie.

Sita wyisza

W przypadku gdzie wystepuje kategoria sity wyzszej, obejmujaca, miedzy innymi, dziatania
natury, wojng, zamieszki, strajki, niedostepnos¢ odpowiedniego i wystarczajacego materiatu,
zdolnosci i / lub wszelkie nieprzewidziane zdarzenia poza kontrolg EGing PV po podjeau
uzasadnionych staran, EGing PV nie poniesie odpowiedzialnoéci za niewykonanie lub
opoznienie w wykonywaniu obowigzkéw wynikajacych z niniejszej gwarancji.

Roztacznos¢
Jezeli czgs¢, postanowienie lub klauzula niniejszej gwarancji lub jej zastosowanie do
jakiejkolwiek osoby lub okolicznosci zostang uznane za niewazne, niewigzace lub
niewykonalne, nie bedzie to miato wptywu na wszystkie inne postanowienia zawarte w | ===
niniejszej gwarancji, a zatem pozostang one w petnej mocy i odnosi¢ beda skutki. |
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Roszczenia gwarancyjne

Jesli nabywca uzna za uzasadnione roszczenie objete niniejszg gwarancjg, nalezy
niezwtocznie powiadomi¢ bezposrednio EGing PV. Wraz z powiadomieniem nabywca
powinien dotaczy¢ dowodd na roszczenia reklamacji razem z odpowiednim numerem
seryjnym modutu, a takze dokumenty zakupu. EGing PV okresli wedtug swego wytgcznego
uznania zasadnosc roszczenia.

Roszczenia gwarancyjne nie bedg uwzgledniane, jesli typ lub numer seryjny modutéw zostat

zmieniony, usuniety lub stat sie nieczytelny.

W przypadku jakichkolwiek kontrowersji dotyczacych danego roszczenia gwarancyjnego, w
celu ostatecznego rozstrzygniecia roszczenia zaangazowany zostanie publicznie uznany
migdzynarodowy instytut badan, taki jak TUV Rheinland lub IPE Uniwersytetu w Stuttgarcie
w Niemczech. Wszelkie optaty i wydatki ponosi strona przegrywajaca, chyba ze inaczej
uzgodniono miedzy EGing PV a kupujgcym. Ostateczne koszty uzasadnienia ponosi EGing PV.

W przypadku wymiany, po otrzymaniu pisemnego wezwania od EGing PV do zwrotu
produktu objetego roszczeniem gwarancyjnym, kupujacy moze wysta¢ produkty z powrotem
do EGing PV. Jesli kupujacy wysyta Produkt, wymagane jest, aby wymieniony produkt zostat
ubezpieczony i zapakowany odpowiednio do rodzaju transportu wybranego przez
kupujacego. Optata transportowa, odprawa celna lub wszelkie inne koszty zwrotu
wymienionych lub naprawionych produktéw lub koszty zwigzane z instalacja, usunieciem lub
ponowng instalacjg produktow ponosi nabywca. Po zatwierdzeniu przez EGing PV wszystkie
uzasadnione koszty zwigzane z logistyky zostang zwrécone przez EGing PV. EGing PV zapewni
wszystkie niezbedne ustugi i pomoc oraz zapewni szybka reakcje od momentu wszczecia
roszczenia do momentu rozstrzygniecia roszczenia.

Niniejsza gwarancja dotyczy modutow, ktére zostang dostarczone po 1 stycznia 2013 r.

Changzhou EGing Photovoltaic Technology Co.,Ltd.
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