Regulamin
Promocji “Hybrid Ready za 1zt z magazynem energii FEB"

I. Postanowienia Ogdlne

1)

Przedmiotem niniejszego Regulaminu jest okreslenie zasad Promociji “Hybrid Ready za 1 zt z
magazynem energii FEB” (dalej: “Promocja”).

2) Organizatorem Promociji jest Columbus Energy Spdtka Akcyjna z siedzibg w Krakowie, ul.
Jasnogodrska 9, 31-358 Krakow, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Sadu Rejonowego dla
Krakowa Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0000373608.

3) Kazdy uczestnik Promocji zobowigzany jest zapoznac sie z trescig niniejszego Regulaminu, ktory
ustanawia zasady i warunki udziatu w Promocji.

4) Tres¢ Regulaminu dostepna jest na stronie columbusenergy.pl. Regulamin dostepny jest takze w
siedzibie Organizatora.

5) Promocja polega na mozliwosci zakupu przez Uczestnika Inwertera Hybrydowego Deye o mocy
do 10 KW za 1 zt brutto przy zakupie Magazynu Energii FEB o pojemnosci 5,32 kWh Iub
Magazynu Energii FEB o pojemnosci 10,64 kWh, na warunkach okreslonych w ninigjszym
Regulaminie.

6) Promocja odbywa sie na terenie Rzeczypospolitej Polskie.

7) Promocija nie tgczy sie z innymi promocjami i rabatami.

8) Udziat w Promociji jest dobrowolny.

Il. Definicje

1) Regulamin - ninigjszy Regulamin Promocji;

2) Organizator - Columbus Energy Spodtka Akcyjna z siedzibg w Krakowie, ul. Jasnogoérska 9,
31-358 Krakdw, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Sadu Rejonowego dla Krakowa
Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS: 0000373608.

3) Uczestnik - osoba fizyczna bedaca konsumentem w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu Cywilnego,

nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej, ktdora zaakceptowata Regulamin przystepujac do
Promociji.

Ill. Czas trwania Promocji

1)

Promocja trwa od dnia 15.05.2024 do odwotania, nie dtuzej jednak niz do wyczerpania zapaséw
magazynowych Organizatora.

Organizator ma prawo wydtuzenia lub skrécenia Promocii bez podania przyczyny.

Jezeli zasady Promocji w trakcie jej trwania ulegng zmianie, w szczegdlnosci zmianie ulegnie
Regulamin, za chwile decydujgca dla okreslenia uprawnien przystugujacych Uczestnikowi uznaje
sie moment zawarcia umowy sprzedazy i montazu instalacji fotowoltaicznej.

IV. Warunki Promocji

1)

W celu skorzystania z Promociji, Uczestnik musi spetnic tgcznie nastepujace warunki:
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a) podpisze z Organizatorem wazng i skuteczng umowe sprzedazy i montazu instalacii
fotowoltaicznej w ofercie Smart lub Pro lub w przypadku rozbudowy instalacii
fotowoltaicznej - w Wariantach | lub II;

b) zakupi Magazyn Energii FEB o pojemnosci 5,32 kWh lub Magazyn Energii FEB o
pojemnosci 10,64 kWh;

c) zakupi Inwerter Hybrydowy Deye 0 mocy do 10 KW.

V. Reklamacje

1) Reklamacje moga by¢ zgtaszane za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
bok@columbusenergy.pl lub listownie na adres korespondencyjny Organizatora.

2) Reklamacje moga by¢ zgtaszane w czasie trwania Promocji oraz w ciggu 60 dni od jej
zakonczenia, nie pézniej jednak niz w terminie 30 dni od daty wykrycia okolicznosci stanowigcej
podstawe reklamacii.

3) Data zgtoszenia reklamaciji jest data nadania na poczcie lub data wprowadzenia reklamaciji do
systemu informatycznego Organizatora. Na zgdanie Organizatora Uczestnik powinien wykazac
okolicznosci swiadczace o zachowaniu powyzszych termindw. Organizator po otrzymaniu
reklamacji zgodnie z ust. 1 lub 2, ustosunkowuje sie do nigj w terminie 14 (czternastu) dni
kalendarzowych od dnia doreczenia reklamacji do Organizatora. Odpowiedz na reklamacje jest
udzielana pisemnie za posrednictwem poczty Polskiej na adres korespondencyjny wskazany w
reklamagciji lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres mailowy Uczestnika wskazany
w trakcie rejestracji. Decyzje Organizatora w postepowaniu reklamacyjnym sg ostateczne, co nie
wylgcza prawa Uczestnika do dochodzenia roszczen przystugujgcych mu na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa.

4) Reklamacja powinna zawierac:

a) imie i nazwisko

b) adres do korespondenciji

c) numer telefonu i adres poczty elektroniczne;j;
d) doktadny opis i przyczyne skfadanej reklamacii

VI. Ochrona danych osobowych

1) Administratorem danych jest Columbus Energy S.A. z siedzibg w Krakowie, ul. Jasnogorska 9,
31-358 Krakdéw, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmieécia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000373608, NIP:
9492163154

2) Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowacé pod
adresem: iod@columbusenergy.pl .

3) Podstawa przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a) RODO (zgoda osoby, ktérej dane
dotyczg). Dane przetwarzane bedg w celu zorganizowania i przeprowadzenia Promociji.
Wykonanie zgtoszenia jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych w w/w
celu.

4) Podanie danych ma charakter dobrowolny, jednakze ich niepodanie skutkowal bedzie
niemoznoscig wziecia udziatu w Promog;i.
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5) QOsoba, ktdrej dane dotycza ma prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu
na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jgj
cofnigciem.

6) Dane osobowe bedg przechowywane przez okres zwigzany ze zorganizowaniem i
przeprowadzeniem Promocii.

7) Odbiorcami danych mogg by¢ m.in.: podmioty $wiadczace ustugi asysty technicznej i
konserwacji systemow informatycznych Administratora lub podmioty z ustug lub produktow
ktérych Administrator korzysta.

8) Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo do zgdania od Administratora:

a) dostepu do podanych danych osobowych,

b) sprostowania podanych danych osobowych,
C) usuniecia podanych danych osobowych,

d) realizacji prawa do ograniczenia przetwarzania,
e) realizacji prawa do wniesienia sprzeciwu.

9) Osoba, ktdrej dane dotyczg, ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres do korespondencii: Urzad Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

10) Dane nie sg przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym nie podlegajg profilowaniu. Dane
nie beda przekazane do paristwa trzeciego lub instytucji miedzynarodowe;.

VIl. Postanowienia Kohcowe

1) Regulamin Promocji wchodzi w zycie z dniem 15 maja 2024 r.

2) Tytuly poszczegodinych punktéw ninigjszego regulaminu maja jedynie charakter porzgdkujacy i nie
stanowig podstawy do interpretowania jego tresci.

3) Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu albo zawieszenia lub zakoriczenia
Promociji, w kazdym czasie bez koniecznosci podawania przyczyn.

4) Regulamin jest jedynym obowigzujgcym dokumentem okreslajagcym zasady Promocii, a wszelkie
tresci zawarte w materiatach reklamowo-promocyjnych maja charakter jedynie informacyjny.

5) Promocja nie jest gra losowg w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 1992 roku o grach i zaktadach
wzajemnych. Promocja nie stanowi oferty ani przyrzeczenia publicznego w rozumieniu Kodeksu

cywilnego.
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